FAABORG-MIDTFYN
KOMMUNE

Ringe, 15. august 2023

Der kommer ny hjemmehjeelper hos dig

Du modtager dette brev, for du til daglig far hjeelp af den private leverandgr af
hjemmehjeelp: MI-VI-REN.

Leverandgren har desveerre ikke overholdt den kontrakt, Faaborg-Midtfyn Kommune har
indgaet med dem — derfor har vi fra kommunens side valgt, at vi ikke vil forleenge
kontrakten med MI-VI-REN.

Det sker der lige nu

Faaborg-Midtfyn Kommune overtager derfor pr. d. 16. august 2023 ansvaret for de 323
borgere, som indtil i dag har valgt at fa hjeelp fra MI-VI-REN. Det er en midlertidig l@sning,
og du far naturligvis igen mulighed for at veelge, om du vil fortseette med den kommunale
leverandgr, eller om du vil skifte til en anden privat leverandgr.

Uanset hvad du veelger, kan du vaere helt tryg ved, at du far den rette hjaelp, som du er
blevet visiteret til gennem Visitationen.

Du skal ikke ggre noget — vi kontakter dig
Vi ringer rundt til alle borgere, som har haft MI-VI-REN som leverandgr, s& maske har du
allerede talt med os. Hvis ikke, sa ringer vi til dig hurtigst muligt.

Vi har planleegningen af hjemmehijeelp til dig pa plads, sa du behgver ikke foretage dig
noget. Hvis du eller dine pargrende har behov for mere information, har vi skrevet om
sagen pa vores hjemmeside: www.fmk.dk.

Vi kontakter dig, sa du kan veelge leverandgr af hjemmehjaelp

Du vil inden for de kommende 4 uger blive kontaktet af Visitationen i Faaborg-Midtfyn
Kommune for at hgre, om du gnsker at fortseette med den kommunale leverandgr eller du
gnsker at skifte til anden privat leverandgr.



Hvis dit behov for hjeelp sendrer sig

Hvis dit behov for hjeelp aendrer sig, skal du sige det til den medarbejder fra den
kommunale hjemmepleje, der kommer ved dig. Hvis dine pargrende skal hjeelpe dig, kan
de finde hjemmeplejens telefonnummer i den pjece, som hjemmeplejen har med ved
deres fgrste besgg hos dig.

Vi gor alt, hvad vi kan, for at lgse denne akutte og gergerlige situation bedst og hurtigst
muligt. Der vil i de kommende uger dog kunne opsta uregelmaessigheder i hjemmeplejen —
vi haber pa et godt samarbejde med fzelles forstaelse for den sveaere situation.

Med venlig hilsen

Kitt Pedersen
Chef for Sundhed og 4ldre i Faaborg-Midtfyn Kommune



